¢) materiaty pomocnicze zebrane w trakcie wyjasniania
skargi/wniosku,

d) odpowiedz do wnoszacego, w ktérej zostat powiadomiony o
sposobie rozstrzygnigcia sprawy wraz z urzedowo potwierdzonym
jej wystaniem,

e) inne pisma, jesli sprawa tego wymaga.

4. Odpowiedz do wnoszacego winna zawieraé:

a) oznaczenie organu, od ktérego pochodzi,

b) wyczerpujaca informacje o sposobie zatatwienia sprawy z
odniesieniem si¢ do wszystkich zarzutéw/wnioskéw zawartych w
skardze/wniosku,

¢) imig i nazwisko osoby rozpatrujacej skarge.

S. Peina dokumentacja po zakoficzeniu sprawy przechowywana jest w
sekretariacie szkoty.

Rozdzial 1V

Terminy rozpatrywania skarg i wnioskow

=

. Skarge/wniosek rozpatruje si¢ bez zbednej zwloki.
2. Skarge/wniosek rozpatruje sie:

a) do czternastu dni, gdy skarge wnosi poset na Sejm, senator lub
radny,

b) do miesiaca, gdy wszczyna si¢ postgpowanie wyjasniajace,

¢) do dwoch miesigcy gdy sprawa jest szczegdlnie skomplikowana,

3. Do siedmiu dni nalezy

a) przesta¢ skarge/wniosek do wlasciwego organu z powiadomieniem
wnoszgcego lub zwrdcic ja wnoszacemu ze wskazaniem
wlasciwego organu, jezeli skarga/wniosek zostata skierowana do
niewlasciwego organu,

b) przesta¢ skarge/wniosek do wnoszacego z odpowiednim
wyjasnieniem, jezeli trudno jest ustali¢ wtagciwy organ lub gdy
wiasciwy jest organ wymiaru sprawiedliwosci,

¢) przesta¢ odpisy skargi/wniosku do whasciwych organéw z
powiadomieniem wnoszacego, jezeli sprawy w nich poruszane
dotycza réznych organéw,

d) przestac¢ informacje do wnoszacego o przesunieciu terminu
zatatwienia skargi/wniosku z podaniem powodéw tego
przesuniecia,

e) zwrocic sig z prosba do osoby wnoszacej o przestanie dodatkowych
informacji dotyczacych skargi/wniosku,

f) udzieli¢ odpowiedzi w przypadku ponowienia skargi/wniosku, w

[ . UL’ ktorej brak je§t wskazania nowych okolicznosci sprawy.
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